
C.A.C.
«Tenemos que despertar, elmun-
dovamásdeprisaquenosotros, es-
tamos instalados en elmiedo, no
nos quedamás remedio que inter-
nacionalizarnos».Mensajes así de
contundentes lanzó el presidente
deMondragón Internacional, Josu
Ugarte, antemás de 150 empresa-
rios, directivosypolíticos reunidos
enOviedo por el Club de Calidad
conmotivode suasambleageneral
que fue clausurada por el director
general deComercio,Autónomos
y Economía Social del Principado,
JulioGonzálezZapico.
Ugarte se presentó comohom-

bre de empresa y no como confe-
renciante,para compartir suvisión
delmercado global desde la expe-
riencia deMondragón, «una gran
corporaciónformadapor98empre-
sas, de las que60 sonpymes, 77 fá-
bricasen9países, 16deellasenChi-
na y cuatromás en construcción,
conmás 13.000 personas en la or-
ganizaciónyuna facuración anual
que supera los 3.500millones de
euros».
Desde hace dos años, dirige las

nuevedelegacionesdeMondragón
en elmundo, BRIC (Brasil, Rusia,
IndiayChina),México,Chile,Esta-
dosUnidos,VietnamyTaiwán. Su
trayectoria profesional le ha lleva-
do a trabajar en losúltimos 14 años
enMarruecos, Polonia, Londres o
París.
Conestoscréditos,Ugartearran-

cósincontemplaciones:«sehaabier-
to elmundo y los buenos tiempos
novolveránnunca, eramosunpaís
de bajo coste y ya no lo somos».
Consciente del impacto de sus pa-
labras, quisó aliviar al auditorio di-
ciendo quemás adelante ofrecería
algunas soluciones para salir de la
crisis, como anunciaba el título de
suconferencia.Trasapuntar lasma-
crotendenciasmás visibles en los
análisisactualesdelmercado,secen-
tró en aclarar otras tres que pudie-
ranestarmásocultas yquedefinió
comoaceleración, impactodeChi-
nayhundimientodel centro.

«Tenemos que despertar»
«CuandovuelvodeSanghai,donde
veomiles personas que van a toda
velocidad,miroamialrededorynoto
como si todo fuera a cámara lenta,
tenemosquedespertar».ParaUgar-
te, laaceleraciónqueseestávivien-
do enAsia está basada en su espe-
ranza, es una ambición tremenda
quecontrastaconlaparalizaciónde
Occidente».
Parailustarel impactochino,ofre-

ció una inquietante cascada de da-

tos. «Todos losestudiosseñalanque
nossuperaráen3años, formancada
añoa1,8millonesde ingenieros,ac-
tualmentees la fábricadelmundo,
conmenos del 2 por ciento de ab-
sentismolaboral; además,estánde-
sarrollandomarcaspropias,esaes la
gran incógnita».
Añadióque«lomásdeterminan-

te es que están invirtiendoel 2 por
ciento de suPIB en I+D+i, conuna
previsiónde llegar al 2,5%en2020
yconcrecimientoprevistoencuan-
toapatenteschinasdel26porcien-
tohasta2014».
Laterceratendenciaocultaespara

Ugarte«elhundimientodelcentro»
olatendenciadelmercadoproduci-
da tras la experiencia repetitiva de
losconsumidoresquelesllevaacom-
prarproductosdebajocosteodealta
gama,«loqueprovocaunabandono
delapartemedia,quesuponíael80
por cientodelmercado, queha caí-
dohastael60yseguirácayendopor
el efectode lasmarcasblancas».

Palancas frente a la crisis
Consciente de lo demoledor de su
discurso, el directivovasco cambió
el tonopara exponer en suparte fi-
nal posibles soluciones ante la cri-
sis queconcretóenseispalancasde
internacionalización como única
vía de salida: comprar en países de
bajo coste, conseguir financiación,
desplegar diplomacia corporativa,
desarrollar parques industriales y
realizar estudiosdemercado serios.
«Las grandes oportunidades

–dijo- están enel incrementode la
clasemediamundial, unos 70mi-
llones de personas al año, de los
que35 están enChina, y en las in-
fraestructuras que se están desa-
rrollando en países emergentes,
sobre todo de Iberoamérica yAfri-
ca, y quenosotros enEspaña sabe-
mos hacermuy bien». Comobro-
che,Ugarte remató: «enuna crisis
se cae desde la inercia y la incons-
ciencia y se sale desde la concien-
cia y la voluntad».

C.A.C.
El presidente del Club de Calidad,
José JulioFernández,hizounamen-
ciónespecialalapoyorecibidopor los
promotores que respaldan la activi-
dadde laasociación.Al términode la
asamblea general suscribió los res-
pectivos acuerdos para 2011 con los
representantes de laAsociaciónEs-
pañola deNormalización yCertifi-
cación (AENOR), JuanLucasGarcía;
FundaciónHCEnergía,NicanorFer-
nández y Lloyds Register Quality
Assurance (LRQA), FermínFariña.
Estas organizaciones acompaña-

rán al Club deCalidad en todas sus
comunicaciones a lo largo del año a
cambiodeunaaportacióneconómi-
caquepermitiráa laasociacióndesa-
rrollar susdistintas iniciativasypro-
yectos.
En losúltimosaños,hansidopro-

motores del Club organizaciones
comoAenor,Alsa,AutoridadPortua-

riadeGijón,AyuntamientodeGijón,
BureauVeritas,Cajastur,Capsa,Cli-
mastar, Feve, Grupo Temper, HC
Energía,Lloyd´sRegister,SedesyTe-
soreríaGeneralde laSeguridadSocial.
Asimismo,sepresentólafiguradel

ColaboradordelClub, similar a lade
Promotor, vinculada a proveedores
u organizaciones con las que existe
unaestrechacooperación.Losprime-
ros en incorporarsehan sidoLacera,
PuertodeGijónyTeleCable.
LacomunicacióndelCluba laque

se vincula la imagendePromotores
yColaboradores supone importan-
tes impactos de imagen, ya que dis-
pone de 350organizaciones socias,
todas ellas poseedoras de almenos
uncertificadodegestión.Suagenda
anual cuenta con unamedia anual
de80 convocatorias, entre activida-
des, cursos y proyectos dirigidos a
másde3.500personas.
Encuantoa laparticipacióndedi-

rectivos ymandos intermedios, el
Clubrecibeunamediaanualde2.400
inscripciones a través de Internet,
conuna asistencia demás demedio
millardepersonasensusaulas,enlas
que se impartenmás de 800 horas
formativas al año.

AENOR, Fundación HC
y Lloyd´s, promotores
del Club de Calidad

Josu Ugarte, durante su intervención Oviedo.

Ugarte: «La única salida
es la internacionalización»

LACERA, PUERTODE
GIJÓNYTELECABLE
ESTRENANLA FIGURA
DECOLABORADOR

ELDIRECTIVODEMONDRAGÓNDICEQUELAS
OPORTUNIDADESESTÁNENLOSPAÍSES EMERGENTES

Julio González Zapico (Gobierno del Principado), Fermín Fariña
(LRQA), Juan Lucas García (Aenor); Nicanor Fernández (Fundación
HC) y José Julio Fernández (Club de Calidad).

C.A.C.
El Club de Calidad entregó en la asamblea di-
plomas a 19 nuevos socios:AC Servicios,Acus-
tica yMedioAmbiente (Acusmed),Asociación
UnaCiudad ParaTodos (Centro Especial de Em-
pleo Vegapresas), Cobo Díaz Clinica Dental,
Colegio de La Inmaculada (Jesuitas), Compu-
ter Sciences España (CSC), Diseños de Calori-
fugado yClimatización, EteriaMarketing yCo-
municación, FormaAvilés, GalenoConsulting,
Iguastur, Inadeco (IngenieríaAsturiana deDe-
sarrollo y Comunicaciones), Instituto de For-
mación Logistica yTransporte, LACC Ingenie-
ros, Magna Dea, Manufacturas Técnicas e Ins-
talaciones Industriales,MBA Incorporado, So-
gener SDS y Universidad deOviedo.

Diplomas para
19 nuevos socios
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